[T-Gutachterstelle

GUTACHTER FUR IHR
ROMPLEXES IT-PROJERT

Mangelnde Effektivitat von IT-Projekten ist haufig ein Ausldser bei Konfliktfallen zwischen dem
Auftraggeber und dem Lieferanten eines ERP-Systems.

In diesem Zusammenhang kénnen unvollstandige funktionale Leistungsbeschreibungen und
Mitwirkungspflichten wie auch eine personenindividuelle Projektvorgehensweise die Ursache
sein.

Wir helfen in diesen Konfliktfallen durch eine objektive Beurteilung der projektindividuellen
Situation, um den aktuellen Projekt- oder Leistungsstatus festzustellen.
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UNSER TEAM NIMMT SICH ZEIT FUR SIE
UM ROMPLEXE IT-SACHVERHALTE
VERSTANDLICH ZU ERKLAREN

UNSERE UNTERSTUTZUNG FUR DIE PROJEKTBEURTEILUNG

basiert auf der neutralen und fachkundigen Aufarbeitung von komplexen IT- Sachverhalten als
allgemein verstandliches Sachverstandigen Gutachten.

Wir untersttitzen Sie bei IT-Konfliktbeilegungen sowohl im gerichtlichen als auch im
auBergerichtlichen Bereich.

Wir beraten Sie bei der Wahl der fiir Sie passenden Gutachtenart und des individuell formulierten
Auftragsthemas fur den bendtigten Nutzungszweck. Die wesentlichen unterschiedlichen
Gutachten sind entsprechend der Art, ihres Zwecks und des jeweiligen Auftraggebers:

e Privatgutachten/Parteigutachten zur
o Vorbereitung von Verfahren zur Konfliktbeilegung
Beweissicherung
Schadensfeststellung
Absicherung von Anspriichen
Auditierung von IT-Projektstanden
Unterstutzung bei Entscheidungen
Unterstitzung bei Leistungs-Nachbesserungen und -Abnahmen
o Unterstutzung bei Gesprachen mit IT-Lieferanten
e Gerichtsgutachten
e Schiedsgutachten
e Versicherungsgutachten
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8 Schriftliche Anfrage:
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IN DREI SCHRITTEN ZU IHREM
FUNDIERTEN GUTACHTEN UM ROMPLEXE
IT-PROJERTSITUATIONEN
VERSTANDLICH UND NACHVOLLZIEHBAR
ZU BESCHREIBEN

UNSER VORGEHEN

fur eine Begutachtung von komplexen IT-Projekten und IT-Systemen im Rahmen der IT-
Konfliktbeilegung besteht aus drei Schritten:

1. Informationen sichten und analysieren
Basierend auf einer Erstberatung, in der die Formulierung des eindeutigen
Gutachtenauftrags erarbeitet wurde, werden im ersten Schritt Dokumente und
Unterlagen gesichtet und analysiert, um diese Informationen als Basis bei der weiteren
Begutachtung zu nutzen.

2. Sachverhalte recherchieren und begutachten
Im zweiten Schritt werden die Sachverhalte nach Aktenlage bzw. ggf. vor Ort in
Augenschein genommen und durch den sachverstandigen Experten begutachtet.

3. Ergebnis dokumentieren und prasentieren
Im letzten Schritt erfolgt die abschlieBende Dokumentation und Erstellung des
schriftlichen Gutachtens und ggf. dessen Prasentation vor den an der Konfliktbeilegung
beteiligten Parteien.
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UBER UNS |

UNSERE SACHVERSTANDIGEN
BEGUTACHTEN UND ERRLAREN
ROMPLEXE IT-SACHVERHALTE

DIE IT-GUTACHTERSTELLE

hat sich zum Ziel gesetzt in komplexen IT-Projekten (ERP) den jeweiligen Auftraggeber durch
fundierte Sachverstandigen-Gutachten bei der Konflikt- oder Streit-Beilegung zu unterstutzen.

Unsere IT-Sachverstandigen verfligen Uber umfangreiche Kenntnisse im Bereich komplexer IT-
Systeme sowie Uber tiefgehende praktische Erfahrungen aus dem Projektmanagement bei der
Implementierung dieser Systeme. Zusammen mit unserer Unabhangigkeit und
Herstellerneutralitat sind das die Voraussetzungen, die uns als qualifizierte IT-Sachverstandige
auszeichnen.

Far IT-Projekte in sicherheitsempfindlichen Bereichen haben wir Gutachter die eine erweiterte
Sicherheitstiberprifung (,02) nach § 9 SUG besitzen. Wir sind daher berechtigt in
sicherheitsempfindlichen Projekten tatig zu werden, die Zugang zu geheimhaltungsbedurftigen
Verschlusssachen der Stufe GEHEIM oder VS-VERTRAULICH bedurfen.

P

L. Terminvereinbarung: +49 (0) 40 266 260 - 20 B8 Schriftliche Anfrage: post@it-gutachterstelle.de
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KONTAKT

RONTAKTIEREN SIE UNS DAMIT WIR
AUCH IHNEN HELFEN

IHRE IT-SITUATION TRANSPARENT ZU
MACHEN

DER PERSONLICHE KONTAKT ENTSTEHT

durch einen Anruf in unserer Gutachterstelle, um von |hrer Aufgabenstellung zu erfahren und
einen kurzfristigen Erstberatungstermin unter +49 (40) 866260-20 mit einem unserer IT-Experten
zu vereinbaren.
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